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CROACIA
Informacion practica

DOCUMENTACION: Documento Nacional de Identidad o Pasaporte, original y en vigor.

IDIOMA: EI oficial es el croata, aunque el aleman y el italiano, junto al serbio y el hingaro, son
utilizados en algunas zonas.

HORARIO: No hay diferencia horaria respecto del horario espafiol.
CLIMA: El clima es muy variado, continental en las zonas del interior y mediterraneo en la costa.

ROPA ADECUADA: Se recomienda llevar ropa ligera y muy comoda en verano, sin olvidar algo para
la lluvia (chubasquero). En invierno se deben llevar prendas que protejan bien del frio.

+ MONEDA: La moneda oficial es la Kuna Croata. El cambio a septiembre de 2011 es: 1 € = 7.49 Kn..
Se aceptan las tarjetas de crédito de uso méas extendido (Visa, American Express, Diner's Club,
Mastercard).

Para informacién actualizada  del cambio  oficial puede  visitar la  web:
http://es.finance.yahoo.com/divisas/conversor

ELECTRICIDAD: La corriente eléctrica es alterna; 220 v. / 50 Hz

TELEFONO: Para llamar a Espafia se debera marcar 00 34 y a continuacién el teléfono del abonado.
Para llamar con teléfono movil tiene que estar activado el servicio de roaming (se activa a través del
servicio de “atencion al cliente” del operador de telefonia mévil correspondiente). Se debe tener en
cuenta que el precio de estas llamadas, en cualquier caso, es elevado. La forma mas econémica para
realizar llamadas telefénicas es mediante el uso de tarjetas telefonicas (se adquieren en destino), o
llamando a través del servicio “Espana Directo” a cobro revertido, marcando el prefijo: 0 800 220 034,
y siguiendo las instrucciones que a continuacion se van indicando. El establecimiento de llamada por
este Ultimo servicio tiene un coste de 0,35 €, y el precio por minuto es de 0,54 €.

+ COMPRAS: Entre la artesania tipica de Croacia destacan los trabajos de encaje de las Islas
Dalmatas, los bordados, las tallas en madera, articulos de piel, alfombras, ceramica, joyeria y trajes
tipicos nacionales y tapices. Sin embargo, el producto mas importante es el cristal de Samobor,
poblacién cercana a la capital.

+ ALIMENTACION: Por su cercania con ltalia, la pizza es muy popular en Istria y Dalmacia asi como las
pastas con salsa de tomate. El Adriatico es rico en mariscos y famoso por la variedad de platos de
pescado y marisco, como los langostinos rebozados, el prstaci (marisco) y el brodet (pescado variado
cocido con arroz), todos ellos cocinados con aceite de oliva y acompafiados de verduras. Los vinos
regionales son bastante buenos.

El agua del grifo esta clorada, pudiéndose beber con tranquilidad. No obstante, se recomienda beber
agua embotellada.

+ CONDICIONES SANITARIAS: Por lo que respecta a las condiciones sanitarias, éstas se pueden
considerar como normales. No existe acuerdo con la seguridad social espafiola. Al grupo se le emite
un seguro colectivo para cubrir cualquier eventualidad que pudiera surgir por causas médicas.

+ PROPINAS: Es usual dar un 10% en concepto de propina en hoteles, restaurantes y taxis, y se da
directamente, nunca se deja en la mesa.

+ VACUNAS: No es necesaria ninguna vacuna.

RELIGION: La mayoria de la poblacion pertenece a la iglesia catélica y de manera mas minoritaria
ortodoxos, protestantes, musulmanes y judios.
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